
          COUNSELLING NELL’EMERGENZA
Corso di perfezionamento e aggiornamento professionale

1a edizione gennaio – marzo 2010

“Non sapevo bene cosa dirgli - Mi sentivo molto maldestro -  
  Non sapevo come toccarlo, come raggiungerlo. 
  Il paese delle lacrime è così misterioso” 
( da “Il Piccolo Principe” di Antoine de Saint Exupéry )

I.Co.S. Istituto di Counselling Sistemico
Scuola di Counselling per l’età evolutiva

Il Counselling nell’emergenza si occupa di tutti coloro che vivono un profondo e doloroso disagio emotivo, 
dovuto ad un evento traumatico stra-ordinario: emergenze naturali e tecnologiche (terremoti, alluvioni, incidenti), 

sociali (eventi bellici, crisi economiche), individuali (lutti, violenze subite).

Finalità e obiettivi
Il corso offre un percorso di aggiornamento e approfondimento per quelle figure professionali 
che desiderano completare o aggiornare la propria formazione attraverso un percorso 
specifico e di approfondimento, relativo alla psicologia dell’emergenza e all’applicazione delle 
tecniche di Counselling nel settore dell’emergenza-urgenza. 
Al termine del corso i partecipanti avranno a disposizione gli strumenti necessari per stabilire 
un rapporto empatico e una relazione d’aiuto con la vittima del trauma, facilitarne la 
comprensione dell’evento vissuto e riorganizzare la propria vita partendo da nuovi punti di vista.

Destinatari
Il corso si rivolge a medici, infermieri, personale sanitario paramedico, psicologi, counsellors, 
disaster manager. Gli interessati dovranno inviare un curriculum a cui seguirà un colloquio 
conoscitivo. Il corso è aperto ad un massimo di 20 partecipanti.

Modalità di attuazione
Il corso si articola in 3 week-end per un totale di 40 ore.



DATE – ORARI – CONTENUTI DEI MODULI - DOCENTI 

SABATO 30/01/2010  dalle 14 alle 18 
Definizione del concetto di emergenza. Elementi di Psicologia delle catastrofi e dell’emergenza. 
(Dott. F. Sbattella)

DOMENICA 31/01/2010 dalle 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
Comunicazione dell’emergenza. Comunicazione nelle situazioni di emergenza. Dinamiche 
di gruppo dei soccorritori: definizione delle regole, assegnazione dei ruoli, rielaborazione delle 
emergenze. Dinamiche di gruppo delle vittime: organizzazione, rielaborazione delle emergenze. 
(Dott. F. Sbattella)
                                                                                                                  
SABATO 27/02/2010  dalle 14 alle 18 
Organizzazione del sistema Protezione Civile in Italia. Elementi di autoprotezione, prevenzione 
e sicurezza personale nell’emergenza. ( P.i. O.Bogliani)

DOMENICA 28/02/2010 dalle 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
Lutto e trauma. Disagio psicologico e trauma: definizione, riconoscimento, somatizzazione. 
Comunicazione e gestione delle emozioni proprie ed altrui (ansia, panico, paura, 
aggressività …).  (Dott. F. Vadilonga, Dott.ssa G. Rangone)                                                

SABATO 27/03/2010  dalle 9 alle 13 -  dalle 14 alle 18
Sistema 118 nell’emergenza.  Primi soccorsi incaso di emergenza. 
(A. Servello, M.Citterio, AAT - 118 Milano)
Procedure e protocolli operativi, definizione degli ambiti di azione della figura del counsellor. 
Collegamenti con la rete di supporto psicologico e sanitario. (Dott. G.Carfagna)  

DOMENICA 28/03/2010 dalle 9 alle 13 - dalle 14 alle 18
Analisi dei casi e simulazioni di intervento sul campo. (Gruppo Counselling dell’emergenza 
I.Co.S. Milano)

Coordinamento Scientifico
Dott. Francesco Vadilonga
Coordinamento Organizzativo
Dott.ssa Monica Teruzzi e Gruppo Counselling dell’emergenza I.Co.S. Milano

Sede del corso
Il Corso si svolgerà presso la sede di I.Co.S  - Via Valparaiso, 10/6, Milano  
Mezzi Pubblici: Tram 14-29-30, Bus 50, MM2 Sant’Agostino.
Accreditamento CAP e ECM: per le persone già in possesso del titolo di Counsellor e iscritti al registro 
italiano della SICO saranno riconosciuti 40 CAP per l’aggiornamento professionale.
Iscritti alla Sicis: ai Counsellor iscritti alla Sicis verrà fatto uno sconto sulla quota del corso del 20%.

Costo e modalità di pagamento: il costo è di 500,00 euro (IVA compresa da versare in tre rate). 

Le iscrizioni si ricevono entro il 20 gennaio 2010 inviando una e-mail completa 
di curriculum personale a 
info@centroicos.it  

I colloqui si terranno entro il 20 gennaio 2010
Per ogni ulteriore informazione chiamate il numero 02 29511150 


